Retificagado de eventos R-2010 ja transmitidos ao ambiente nacional, mas que ficaram
sem informacao do recibo de entrega no sistema de mensageria.

¢ Demanda

Na tentativa de retificar eventos pelo no sistema EFD-Reinf Techne, o ambiente nacional
retornou a seguinte mensagem de erro:

“Nao é permitido o envio de mais de um evento para o mesmo contribuinte, num
mesmo periodo de apuragao para um mesmo estabelecimento e prestador, exceto se
for para retificagdo de um evento enviado anteriormente ou se o evento anterior tiver
sido excluido”

e Resposta

Esse erro ocorre quando o usuario esta tentando retificar eventos ja transmitidos ao
ambiente nacional, mas que ndo possuem o nimero do recibo de entrega armazenado no
sistema de mensageria da Techne.

Cabe esclarecer que o ambiente nacional retorna um recibo de entrega para cada
evento transmitido e validado pela EFD-Reinf. Esse numero atesta o registro oficial do
evento e precisa ser informado nos casos de retificacao ou exclusdo dos eventos.

Acontece que, entre os meses de abril e julho de 2024, o sistema da Techne
apresentou falhas no processo de retorno dos recibos de eventos R-2010 transmitidos.
Conforme demonstrado abaixo, € possivel verificar que alguns eventos foram
recepcionados com sucesso no ambiente nacional e possuem recibo valido (Imagem 2) na
EFD-Reinf, mas que, no sistema de mensageria (Imagem 1), ficaram sem a informacao do
recibo (Imagem 1), o que impossibilita a transmisséo de retificagdes por esse sistema.

Figura 1. Tela do evento R-2010 do sistema EFD-Reinf Techne.

R-2010 - Retenc&o Cont. Previdencidria - Servicos Tomados

CNPJ Filtro
Prestador habilitado?
Pesquisa Nr. Recibo?
oo o]

04/2024 1-CNPJ 87.958.674/0001-81 0472024 27.359.839/0001-77 3435559 X v v

0472024 1-CNPJ 87.958.674/0001-81 0472024 06.939.803/0001-92 2092046 X v 4

04/2024 1-CNPJ 87.958.674/0001-81 0472024 90.886.771/0001-10 22686154 X v v

0412024 1-CNPJ 7.958.674/0001-81 0412024 12,213 464/0001-65 1819710.39 \ v v

032024 1-CNPJ 87.958 674/0001-81 03/2024 21.064.311/0001-94 14607564 X X o

0372024 1-CNPJ 87.958.674/0001-81 0372024 05.323.630/0001-10 213357.42 X X W

032024

- CNPJ 87.958 674/0001-81 03/2024 34588 767/0001-03 54649 99 X s o



Figura 2. Tela do evento R-2010 na EFD-Reinf (Portal e-CAC).

EFD-REINF * campos Valtar

Eventos de Tabelas | Retences Previdenciarias (Séries R-2000 e R-3000) | Rendimentos Pagos/Creditados (Série R-4000)

Retengdes Previdencidrias (Séries R-2000 e R-3000) > Retengo Contribuigdo Previdenciiria - Tomadores de Servigos (R-2010)
| Listar eventos enviados ou em rascunho |
Periodo de apuragao Estabelecimento CNPJ do prestador de servicos

03/2024 a 03/2024 Selecione v

Listar | Limpar

| Eventos enviados |
Obs: S40 exibidos no maximo 500 eventos. Sago necessario, refine 0s pardmetros da pesquisa para retornar 0s eventos desejados
Recepgio Periodo Estabelecimento Prestador Numero do recibo Tipo de evento

16/04/2024 10:24:19 03/2024 B87.958.674/0001-81 21.064.311/0001-94 Original Detalhar Retificar Excluir Totalizador
18/04/2024 10:24.00 03/2024 87.958.674/0001-81 05.3: 30/0001-10 Original Detalhar Retificar Excluir Totalizador
15/04/2024 11:07:16 0372024 B87.958.674/0001-81 06.9: 03/0001-92 Original Detalhar Retificar Excluir Totalizador
15/04/2024 11:07:16 03/2024 58.674/0001-81 84.590.900/0001-26 riginal Detalhar Retificar Excluir Totalizador
15/04/2024 11:07:16 03/2024 74/0001-81 02.726.717/0001-40 Original Detalhar Retificar Excluir Totalizador
15/04/2024 11:07:16 0872024 374/0001-81 72/0001-58 Original Detalhar Retificar Excluir Totalizador

Além disso, para o envio de um segundo evento peridédico para o mesmo prestador,
faz-se necessario transmitir um novo arquivo XML com o “indicativo de Retificagdo”. Como
o sistema da Techne nao possui uma comprovacao de entrega para esse evento, € gerado
um novo arquivo com indicativo de “Original”, o qual é rejeitado pelo ambiente nacional.

Pelo exposto, considerando a auséncia do numero do recibo de entrega que é
necessario para a retificagcado de eventos ja transmitidos ao ambiente nacional, o processo
de retificacao desses registros que ndo possuem o numero recibo de entrega precisara ser
realizado diretamente no portal e-CAC, conforme roteiro sugerido abaixo.

o Roteiro pararetificacao de eventos na EFD-Reinf ja transmitidos ao ambiente
nacional, as que ndo possuem a informacgao do nimero de recibo no sistema
EFD-Reinf da Techne:

1. Transmitir o evento de reabertura (R-2098) pelo sistema EFD-Reinf Techne;
2. Retificar as retencoes do evento R-2010 na EFD-Reinf (Portal e-CAC):

Ao entrar na pagina inicial do e-CAC, o procurador devera clicar em “Declaragdes e
Demonstrativos”, “SPED — Sistema Publico de Escrituracdo Digital” e, em seguida,
“Acessar EFD-Reinf”.

Na EFD-Reinf, acessar o menu Retencgdes Previdencidrias (Séries R-2000 e R-3000).
Apds, Retengéo Contribuigcao Previdenciaria - Tomadores de Servigo (R-2010).

No grupo “Listar eventos enviados ou em rascunho”, informar o Periodo de
Apuracéo e clicar sobre o botao Listar.

Localizar o evento que devera ser retificado e clicar no botdo Retificar
correspondente.



Apds retificar ou excluir as informagdes dos servigos tomados, conforme indicado
na imagem abaixo:

Servigos tomados |

o RS 20 870,62 Editar

i ek 1L Y0000 e | Excluir

Sequéncia: Primeiro, editar ou excluir a linha referente ao Tipo de Servigo.
Depois, a linha referente a Nota Fiscal.

Apos, clicar sobre o botao Concluir e Enviar para transmitir o evento.
Transmitir o evento de fechamento (R-2099) pelo sistema EFD-Reinf Techne;

Por dltimo, transmitir a DCTFweb correspondente e emitir o DARF para
recolhimento.



